
 

 

KOMENTARI OT-OPTIMA TELEKOMA d.d. 

u javnoj raspravi o prijedlogu odluke u postupku provođenja  

Analize tržišta završavanja glasovnih poziva u vlastitoj mobilnoj mreži 

 

Ovim putem OT-Optima Telekom d.d. (dalje u tekstu: Optima) sukladno članku 22. Zakona o 

elektroničkim komunikacijama (NN 73/08., 90/11., 133/12., 80/13. i 71/14.; dalje u tekstu: ZEK), 

dostavlja komentare i prijedloge u odnosu na objavljeni Prijedlog odluke u postupku provođenja  

analize tržišta završavanja glasovnih poziva u vlastitoj mobilnoj mreži, kako u nastavku slijedi; 

 

I. Točka 7.2. prijedloga dokumenta Analize tržišta završavanja glasovnih poziva u 

vlastitoj mobilnoj mreži – „Obveza nediskriminacije“ 

 

Prijedlog: 

 

Optima predlaže da se u članku 7.2. dokumenta Analize tržišta završavanja glasovnih poziva u 

vlastitoj mobilnoj mreži, prvi paragraf, posljednja rečenica koja glasi: 

 

„Temeljem navedenog, cijene završavanja glasovnih poziva koje nude sami sebi ili svojem vertikalno 

integriranom dijelu koji djeluje na maloprodajnoj razini, trebaju biti usporedive odnosno jednake s 

cijenama koje nude drugim operatorima jer bi inače moglo doći do istiskivanja konkurencije s tržišta 

iz razloga što bi cijene za krajnje korisnike HT-a, Tele2 i Vipnet-a bile puno niže od onih koje bi 

mogla ponuditi konkurencija.“; 

 

zamijeni sljedećom:  

 
„Temeljem navedenog, cijene završavanja glasovnih poziva koje nude sami sebi, svojem vertikalno 

integriranom dijelu koji djeluje na maloprodajnoj razini ili svojim povezanim društvima u 

inozemstvu, ne smiju biti niže od cijena koje nude svim drugim operatorima u Republici Hrvatskoj, a 

uvjeti pod kojima se primjenjuju cijene završavanja glasovnih poziva ne smiju biti formirani na način 

kojim bi pogodovali sebi ili svojim povezanim društvima u inozemstvu, bilo količinom, strukturom 

prometa ili na bilo koji drugi način, jer bi inače moglo doći kako do istiskivanja konkurencije s tržišta 

iz razloga što bi cijene za krajnje korisnike HT-a, Tele2 i Vipnet-a, bile puno niže od onih koje bi 

mogla ponuditi konkurencija, tako i do istiskivanja s tržišta ostalih operatora u Republici Hrvatskoj. “ 

 
odnosno da se u poglavlje 7.2. uglavi novi paragraf koji bi uzeo u obzir predmetnu primjedbu. 

 

Obrazloženje: 

 
Optima pozdravlja prijedlog deregulacije cijena završavanja poziva u pokretne mreže za pozive 

započete sa A brojeva koji ne pripadaju nekom od nacionalnih ili EU/EEA operatora te one za koje 

nije moguće utvrditi zemlju pozivatelja, iz razloga navedenih od strane HAKOM-a u dokumentu 

Analize tržišta.  

Međutim, Optima smatra kako je neophodno obvezu nediskriminacije dopuniti na naprijed navedeni 

način, kako HT, Tele2 i Vipnet ne bi bili u mogućnosti dovesti druge operatore na tržištu u 

nepovoljniji položaj u odnosu na svoja povezana društva u inozemstvu, na način da nereguliranu 

cijenu vežu uz volumene prometa ili strukturu prometa. Naime, svi operatori pokretnih mreža imaju 

povezana društva bilo unutar ili izvan zemalja EU/EEA te bi mogli ostvariti veće količine prometa 

izvan zemalja EU/EEA, direktno, ili putem bilateralnih sporazuma, a vezivanjem neregulirane cijene 

(popusti ili niža cijena) za volumene ili strukturu prometa mogli bi pogodovati sebi povezanim 

društvima u inozemstvu u odnosu na sve druge operatore na tržištu u RH, predstavljajući takvo 

rješenje kao nediskriminirajuće.  
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